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Resumo: O presente artigo investiga, com metodologia filoséfica, a seguinte questdo: Como o
ocidente dividido pela atual hegemonia neoliberal conservadora, produz a decadéncia da esfera
publica e coloca em risco a civilizagdo humana, impondo barreiras ao Estado de bem-estar
social? Justifica-se esta questdo pelo avango do impacto das “Big Techs” na esfera publica
politica que consolida o poder global de corporagcdes gigantes, sob a hegemonia de uma
ideologia neoliberal que dificulta sua regulagéo pelos Estados. Elevados lucros impulsionados
por noticias falsas colocam em cheque o Estado Democratico de Direito e apresentam a
tendéncia da unido entre as plataformas e as ditaduras do Spim. Garantindo lucros escandalosos
para uns e poder demagogico para outros. Evidencia-se o conflito entre o sistema capitalista e
as democracias. Identifica-se a erosdo da esfera publica e do modelo de politica deliberativa,
colocando em risco a legitimagdo Estado Democratico. A crescente construcdo de bolhas e o
avanco das falsas noticias produz a erosdo do poder comunicativo e sua substituicdo pelo poder
econémico e demagdgico-autoritario a ele alinhado. O enfrentamento ao problema exige a
mediacdo econdmica e politico juridica. Sem as quais o0 risco a civilizagdo volta a nos
assombrar.

Palavras chave: Plataformas digitais. Esfera publica. Democracia. Ditaduras do “Spim”.
Civilizagéo.

Abstract: This article uses a philosophical methodology, to investigate the following question:
How does the West, divided by the current conservative neoliberal hegemony, produce the
decline of the public sphere and put the Human civilization at risk, imposing barriers to the
welfare state? This question is justified by the increasing impact of “Big Techs” on the political
public sphere, which consolidates the global power of giant corporations, under the hegemony
of a neoliberal ideology that makes it difficult for states to regulate them. High profits driven
by fake news put the Democratic Rule of Law at risk and show the tendency for platforms to
unite with the dictatorships of SPIM, guaranteeing scandalous profits for some and demagogic
power for others. The conflict between the capitalist system and democracies is evident. The
erosion of the public sphere and the deliberative political model is identified, putting the
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legitimacy of the Democratic State at risk. The growing construction of bubbles and the spread
of fake news are eroding communicative power and replacing it with the economic and
demagogic-authoritarian power aligned with it. Confronting the problem requires economic and
political-legal mediation. Without these, the risk to civilization will once again haunt us.

Key words: Digital platforms. Public sphere. Democracy. “Spim” dictatorships. Civilization.

1 INTRODUCAO

Em relacdo aos tedricos do campo da esquerda, este artigo parece ter uma pretensao
muito modesta, pois, embora situe a questao incluindo os tedricos deste campo, limita-se a uma
abordagem do tema a partir da filosofia de Habermas.

Com uma metodologia reconstrutiva, trata a sociedade democrética ocidental com uma
critica mais branda, que reconhece a construgdo de uma sociedade de bem-estar social como
um processo relativamente bem-sucedido de controle politico do capital e do poder, via
desenvolvimento de politicas publicas compensatorias, gestadas a partir de uma esfera publica
politica e do Estado Democratico de Direito.

Porém, seus fundamentos encontram-se em crise. Por isso este trabalho tem por objetivo
contribuir com a investigacdo da contradi¢do de uma sociedade mundial integrada pelo sistema
econémico sob a hegemonia do capital financeiro mundial e da ideologia neoliberal, verificando
como a partir de Habermas, se pode tomar consciéncia do impacto das plataformas digitais e
das novas midias na arquitetura do Estado de bem-estar social.

Questiona-se: Como o ocidente dividido pela atual hegemonia neoliberal conservadora,
produz a decadéncia da esfera publica e coloca em risco a civilizacdo do género humano,
impondo barreiras ao Estado de bem-estar social?

O trabalho sera desenvolvido em trés momentos: o primeiro (item 2), com indica¢Ges
de esquerda, abordara a questao do risco a democracia produzido pelo avango das plataformas
digitais sob a hegemonia neoliberal; ja ciente da necessidade de uma abordagem da economia
gue ndo pode ser desenvolvida neste artigo, no segundo momento (item 3), abordar-se o modelo
da politica e o controle social das politicas do Estado democratico de direito; por fim (item 4)
aborda-se a questdo da nova mudanca da esfera publica no pensamento de Habermas para
verificar os riscos a ténue arquitetura do Estado democrético de direito e a sociedade de bem-

estar social.
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2 O RISCO A DEMOCRACIA E ACENC}AO DAS PALTAFORMAS DIGITAIS SOB
HEGEMONIA NEOLIBERAL

As dificuldades que hoje vivemos, nos lembra novamente o fantasma de um filésofo e
economista do séc. X1X que volta a assombrar. Na escrita quase poética de Fernando Magalhées
essa recordagdo ganhou o titulo: “A Ronda Perpétua. Um Espectro Assombra o Capitalismo
Tardio” (2006). Esse filosofo hd muito tempo falecido, mas cujo pensamento insiste em ndo
morrer, por ter sido em vida o maior critico do capitalismo, nos inspira tanto com seus acertos,
quanto com seus erros. Magalhaes afirma: “A proposta de Marx, entdo, ¢ a inversao de toda a
situacdo causada pela introducdo da barbarie no seio da sociedade civilizada (Magalhées, 2006,
p. 71) Ontem, como hoje, estamos as voltas com a introducéo da barbérie no seio da civilizagéo.
Como nao recordar a passagem dos Manuscritos Econdmico Filoséficos, de Marx.

Se essa economia politica comeca, pois sob a aparéncia do reconhecimento do
homem, de sua autonomia, de sua atividade prdpria, etc., ao transferir a
esséncia mesma do homem a propriedade privada, ndo pode ser condicionada
pelas determinacdes, locais, nacionais, etc. da propriedade privada, como um
ser que exista fora dela, isto é, se essa economia politica desenvolve uma
energia cosmopolita, geral que derruba todas as barreiras e todos os lagos, para
se colocar como a Unica politica, a Unica generalidade, a Unica barreira, 0
unico lago assim tem de rejeitar em seu desenvolvimento posterior essa
hipocrisia e tem de aparecer em seu cinismo total. (Marx, 1987, p. 170).

A problematica das novas midias e da pds-verdade sob a aparéncia de afirmacdo da
liberdade dos individuos, portanto de sua autonomia, introduz um processo de transferéncia da
esséncia humana a propriedade privada. Aqui como antes ela também se coloca como a Unica
politica, reduzindo os adversarios a inimigos a serem eliminados. Essa politica € por obvio a
negacdo da politica deliberativa, por destruir com seu sinismo e fake News as condicGes de
possibilidade de uma legitima deliberagcdo, como procuraremos mostrar adiante.

A questdo da critica ao capitalismo, recebeu inimeras contribuicdes e sustenta uma
tradicdo viva em nosso tempo com producles extremamente significativas como: “Para além
do Capital” (Mezaros, 2002), “Menos que nada” (Zizek, 2013), “O capital no séc. XXI” de,
(Piketty, 2014), muitos outros na literatura internacional e também na literatura nacional. Nesta
ultima temos obras como “A era do capital improdutivo” A nova arquitetura do poder:
dominacdo financeira, sequestro da democracia e destruicdo do planeta (Dowbor, 2017) e
muitas outras. Fica para nés o alerta:

[...] todas as elaboragdes detalhadas dos mecanismos de regulacao do poder
da dominagdo, toda a riqueza de conceitos, [...] devem ser fundamentadas na
(ou medidas pela) centralidade da exploracdo; sem essa referéncia a economia,
a luta contra a dominagdo permanece uma luta “essencialmente moral, que
leva a revoltas pontuais e atos de resisténcia, e ndo a transformacdo do modo
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de producdo. [...] O resultado da énfase na dominacdo ¢ um programa
democrético, ao passo que o resultado da énfase na exploracéo é um programa
comunista. (Zizek, 2013, p.638).

Fica nosso reconhecimento da critica a necessidade da referéncia a exploracdo e a
economia. Porém, ndo é intensdo, deste artigo, mergulhar neste imenso oceano. Embora
estejamos conscientes de que ndo se pode ignorar temas como a metamorfose do capital, a
estrutura da desigualdade, os oligopodlios, a rede mundial de controle corporativo e sua
governanca e a captura do poder politico pelas corporacfes além de tantos outros alinhados a
uma critica de fundo ao sistema econémico e sua ontologia. Nossa investigacdo neste artigo,
situa-se na dimensdo, talvez, acanhada demais, da defesa da democracia frente a ascenséo das
plataformas de tecnologia digital.

N&o por acaso Geoge Soros em 2018 fez um alerta em Davos na Suica, a respeito dos
riscos que correm as sociedades abertas ele alerta que a sobrevivéncia de nossa civilizacao esta
em jogo. Além de elencar que transformam ou tentam transformar seus Estados em Estados
mafiosos, ele alerta para “Os perigos representados pelas gigantes das midias sociais.” (Soros,
2021, p.24). O alerta € dirigido as sociedades liberais, mas o problema esta presente em ambos

0s campos mencionados acima. Ele afirma:

Empresas lucram explorando seu ambiente [...] empresas de midia sociais
exploram o ambiente social. Isso é nefasto, pois as empresas de midias sociais
influenciam o0 modo como as pessoas pensam e agem sem gue estas percebam.
Isso tem consequéncias amplamente adversas para o funcionamento da

democracia, mais ainda para a integridade das eleigdes. (Soros, 2021, p.24).
Ele alerta também para o efeito de rede e que Facebook e Google controlam mais da
metade da receita da publicidade da internet. Um pouco mais adiante ele afirma: “A
lucratividade excepcional dessas empresas € possivel porque elas evitam ser responsabilizadas”
(Soros, 2021, p. 25). Embora estas empresas pretendem se eximir do contetido que veiculam
alegando que estdo apenas distribuindo informagdo, é fato que também distribuem
desinformacao e como diz Soros: “O fato de praticamente monopolizarem tal distribuicdo, faz
delas um servico publico e, portanto, torna-as sujeitas a regulamentagdes mais severas, voltadas
a preservar a competicdo, a inovagdo e o acesso universal justo disponiveis” (Soros, 2021, p.
25). Este servico publico, carece de regulacdo. Essa lacuna é posta como prejudicial ao proprio
desenvolvimento do capitalismo, porém o autor também toca em um ponto bem mais profundo.

Soros lembra que:
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N&o se trata apenas de distracdo ou vicio. As empresas de midia sociais estdo
induzindo o usuério a abrir mao de sua autonomia. O poder de moldar a
atencao das pessoas cada vez mais se concentra nas maos de umas poucas
empresas. E preciso fazer um esforco para divulgar,e defender o que Jhon
Stuart Mill Chamou de “liberdade de pensamento” E possivel que uma vez
perdida essa liberdade, as pessoas que crescerem na era digital tenham
dificuldade em recuperéa-la. (Soros, 2021, p. 26).

O problema da liberdade ndo apenas uma questdo de grande importancia para o
pensamento liberal é o seu fundamento. Sua perda ¢ a perde de seu fundamento, é a perda da
politica propriamente dita, fundada na dignidade humana. Sem liberdade, a democracia fica
seriamente comprometida. A perda da liberdade corresponde a denincia profética feita por
Marx, que anuncia a substituicdo das determinac6es locais e nacionais pela energia politica da
propriedade privada. Essa questdo ndo é nada trivial. Soros também adverte, “Poderia ocorrer
uma alianca entre estados autoritarios e esses imensos monopolios tecnologicos ricos em dados,
que fundiriam os sistemas incipientes de vigilancia corporativa a um ja desenvolvido sistema
patrocinado pelo estado” (Soros, 2021, p. 26-27). Ele também elenca alguns paises onde estas
aliancas tenderiam a ocorrer. E fato que essa alianga esta em curso, como se pode ver nas atuais
acdes de Trump e sua relagao com as “big techs”, trazendo riscos as instituicdes democraticas
dos EUA. Além deste alerta Soros afirma “Existe ainda a admissao crescente de uma conexao
entre a dominagdo dos monopolios de plataformas e o nivel cada vez maior de desigualdade”.
(Soros, 2021, p. 27). Trata-se de um problema constatado pelos diferentes campos politicos. O
impacto das inovacOes tecnoldgicas sobre as populacdes e seus niveis de emprego e renda
dependem da efetivacdo de politicas governamentais. “Os monopolios da internet ndo tém a
vontade nem a tendéncia de proteger a sociedade contra os efeitos de suas ac¢oes. I1sso faz deles
uma ameaga e cabe as autoridades proteger a sociedade deles” (Soros, 2021, p. 28). Hoje nos
EUA com Musk no governo essa situacao se tornou dramatica. Por estas razfes, questdo que
orienta esse trabalho € que a propria politica das sociedades democraticas esta sendo impactada
em seus fundamentos.

Soros levanta a questdo da disputa pela governanca global da internet entre ocidente e
China. Afirma o autor:

Meu ponto central é a combinacéo de regimes repressivos com monopolios de
TI que os dotam de uma vantagem inerente em relacdo as sociedades abertas.
Os instrumentos de controle sdo ferramentas (teis nas maos de regimes
autoritarios, mas constituem uma ameaca mortal as sociedades abertas.
(Soros, 2021, p. 28)

Eis uma questdo que precisa ser levada em consideracao e ter seu foco ampliado. As

sociedades abertas sofrem tanto uma ameaga do campo interno, quanto do campo externo, como
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identificado pelo autor em relagdo a paises como a China. Sergei Guriev e Daniel Treisman
escreveram o Livro “Democracia Fake: A metamorfose das tiranias no século XXI” (2022).
Eles desenvolvem a tese da transformacéo das ditaduras baseadas no medo e na repressao pelas
ditaduras do spin, em referéncia ao exército de advogados e assessores do congresso americano,
que produzem narrativas demagdgicas, etc. A palavra chave nas ditaduras da manipulacgdo é a
palavra imagem. Com ampla pesquisa documental eles mostram como ditadores de esquerda e
de direita se transformam em lideres populares. Em suas palavras: “Os tiranos classicos do
século XX — Adolf Hitler, Josef Stalin, Mao Zedong — eram figuras colossais responsaveis

pela morte de milhares de pessoas” (Guriev e Treisman, 2022, p. 21). E continuam mais abaixo:

Entretanto, no final daquele século, algo mudou. Tiranos em todo mundo
comecaram a aparecer em reunides vestindo ternos conservadores em vez de
uniformes militares. A maioria parou de executar seus oponentes diante de
estadios de futebol lotados. Muitos comparecem a conferéncia anual de
negocios no resort suico de Davos para bater um papo com a elite global. Esses
novos ditadores contrataram pesquisas de opinido e consultorias politicas,
organizaram programas de participacdo popular e enviaram seus filhos para
estudar em boas universidades do Ocidente. Nao relaxaram o controle sobre
sua populacdo — longe disso trabalham no sentido de projetar instrumentos
de controle mais efetivos. Mas fizeram isso enquanto desempenharam o papel
de lideres democraticos. (Guriev e Treisman, 2022, p. 21).

O objetivo continua sendo o de monopolizar o poder, mas seu método mudou a partir
de um insight Brilhante que estd presente tanto nas agdes de tiranos de direita quanto de

esquerda.

Mas os tiranos de hoje percebem que, nas condi¢Ges atuais, nem sempre a
violéncia é necessaria ou mesmo util. Em vez de aterrorizar os cidaddos um
governante brilhante pode controla-los reformulando suas crencgas acerca do
mundo. Pode enganar as pessoas de modo a que se conformem e até mesmo
para que aprovem seu regime com entusiasmo. Tal como spin doctors em
uma democracia, eles torcem as noticias de forma que elas lhes deem
sustentacdo. S&o spin dictators, os ditadores do spin, que se mantém no poder
por meio de manipulacdo de informacdo e opinido publica. (Guriev e
Treisman, 2022, p. 23).

Os autores retiram o termo Spin do inglés, este termo € usado para se referir a um lobista
contratado para manipular informacdes desfavoraveis. Eles recordam em outro trecho do livro
que Maquiavel aconselhava os principes a usar “simulagdo e dissimulagdo”. “Uma vez que a
maioria das pessoas € influenciada pelas aparéncias e ndo pela realidade, um governante
ambicioso deveria criar ilusdes”. (Guriev e Treisman, 2022, p. 40). Exatamente por isso a
primeira linha de defesa dos ditadores do Spin sejam eles de direita ou esquerda € distorcer a

verdade quando essa esta contra eles, portanto eles manipulam a informacéo. Em suas palavras:
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[...] eles consolidam o controle sobre a midia, muitas vezes discretamente, de
modo a reservar sua credibilidade [...] isso permite a eles que, em momentos
mais dificeis, possam desviar a atencdo dos resultados decepcionantes e
reorientar a culpa para outros. (Guriev e Treisman, 2022, p. 40).

Ap6s uma longa exposi¢do, muito bem documentada, das técnicas das ditaduras do Spin,
em ambas as vertentes da esquerda e da direita, os autores descrevem as tentativas de Tramp
que exp6s ao mundo a fragilidade da democracia norte americana. Por isso eles afirmam: “Ao
contrério dos adversarios do Ocidente durante a Guerra Fria, os ditadores do spin, ndo tém uma
ideologia real. Reconhecendo o apelo da democracia junto aos cidaddos, eles fingem abraca-
la”. (Guriev e Treisman, 2022, p. 327). Porém, o que fazem é conspirar e corroer suas estruturas.
Se de um lado entendemos que a promessa da emancipacdo precisa ser paga tanto na moeda
politica quanto econémica. Por outro lado, entendemos que precisamos preservar e ampliar as

conquistas do campo politico que foram alcangadas com tanto sacrificio.

3 A POLITICA DELIBERATIVO E O CONTROLE SOCIAL DAS POLITICAS DO
ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO

Exatamente no campo politico, entendemos que as conquistas das democracias
deliberativa e participativa representam importantes espacos para a afirmacao do homem social
via configuracdo do direito.

Embora insuficiente, as democracias sociais, lograram, via deliberacdo politica, algum
controle sobre o sistema capitalista e com isso obtiveram um sucesso relativo no jogo de
compensacOes de interesses através da garantia de direitos. Neste contexto Jurgen Habermas
escreve: “[...] o sistema de direito tem que ser configurado em constitui¢des historicas e
implementado em ordens institucionais.” E continua na sequéncia explicitando sua intenc&o:
“[...] tentarei descobrir as pontes que permitem passar dos modelos normativos da democracia
para os das teorias sociais da democracia, e vice-versa” (Habermas, 2010, v1, p.10). Ha nestas
duas passagens dois vinculos importantes: o da democracia com a normativididade, o qual
implicard um vinculo com a ética; e a relacdo dos modelos normativos da democracia com as
teorias sociais. S&o duas pontes que consideramos fundamentais.

Mais adiante o autor esclarece:

[...] o desabrochar da politica deliberativa ndo depende de uma cidadania
capaz de agir coletivamente e sim, da institucionalizagdo dos correspondentes
processos comunicacionais, como também do jogo entre deliberacBes
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institucionalizadas e opinido pablicas que se formam de modo informal.
(Habermas, 2010, v. 1, p.21).

Na perspectiva de Habermas, a questdo que estd no fundo como condigdo da politica
deliberativa é a institucionalizacdo dos processos comunicacionais. Ha nisso um processo de
racionalizacdo, com o sentido ligado aos estudos de Max Weber o que se pode verificar na
“Teoria do agir comunicativo” (Habermas, 2012, v.1, p. 263ss.). Ela ndo constitui o poder mas
o direciona. Nas palavras de Habermas: “O poder disponivel administrativamente modifica a
sua composicdo durante o tempo em que fica ligado a uma formacdo democréatica da opinido e
da vontade, a qual programa, de certa forma, o exercicio do poder politico. (Habermas, 2010,
v. 2, p. 23) Desse modo a soberania do povo ndo esta presente diretamente de forma direta da
administracdo publica do Estado. Ela encontra-se na sociedade civil e na rede de comunicacao
da esfera publica que se faz “valer como poder produzido comunicativamente. (Habermas,
2010, v.2, p. 23). Essas forgcas concorrem com os imperativos funcionais do poder e do dinheiro
no direcionamento do Estado e de suas politicas publicas.

Mais adiante Habermas explica:

No processo democratico, o contetdo ideal da razdo pratica assume feigdes
pragmaticas; ao passo que as formas de sua institucionalizacéo revelam o grau
de realizacdo do sistema dos direitos. Ora, a traducdo socioldgica da
compreensdo procedimental da democracia ndo pode ficar acima nem abaixo
desse contetdo normativo do Estado democratico de direito. (Habermas,
2010, v. 2, p. 26).

As arenas politicas espalham-se e se reinem perpassando as varias instituicdes da
sociedade civil. Estdo presentes também nas discussdes informais, onde esses temas sdo
discutidos. Pois a formacdo democréatica da opinido e da vontade depende de opinides publicas
informais que se formam nas estruturas da esfera publica politica. 1sso pressupde condi¢des em
que “os direitos iguais dos cidaddos conseguiram eficacia social”. (Habermas, 2010, v. 2, p. 26)

Ao esclarecer o funcionamento da democracia procedimental em seu nexo com a
sociedade, Habermas sintetiza trés pontos:

A) Através de sistemas de negociacdo ndo hierarquizados, o Estado supervisor
procura afinar-se com sistemas sociais funcionais da sociedade. [...] B) A
politica reguladora do sistema tem que continuar servindo-se da linguagem do
direito [...]. C) Ao passar do plano da formagdo democratica da opinido e da
vontade das pessoas para o das relagdes intersistémicas, a integracdo deve
manter intacto o “contetido essencial” da democracia. [...] “O consenso é
necessario para definir bases e os limites do dissenso, a fim de que este ndo
se propague a ponto de dissolver o sistema”. (Habermas, 2010, v. 2, p. 76-

77).
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Ha uma ligacdo muito intima entre esfera publica, sistema de direitos e democracia. Segundo
Habermas: O sistema de direitos exige a realizacdo simultanea e complementar, tanto da
autonomia privada, como da cidadd, pois ambas sdo co-originarias do ponto de vista normativo,
e se completam mutuamente. (Habermas, 2020, v .2, p. 40). Essa co-originalidade se expressa
também no binbmio direito e democracia, referindo-se a garantia de direitos fundamentais e
democracia.

Por estar apoiada em direitos fundamentais, esta esfera fornece as primeiras
referéncias acerca de sua estrutura social. [...] A liberdade da imprensa, do
radio e da televisdo, bem como o direito de exercer atividade publicitarias,
garantem a infra-estrutura medial da comunicacdo publica, a qual deve
permanecer aberta a opinides concorrentes e representativas. [...] Finalmente,
as associagbes sO podem afirmar sua autonomia e conservar sua
espontaneidade na medida em que puderem apoiar-se num pluralismo de
formas de vida, subculturas e credos religiosos. (Habermas, 2010, v. 2, p.
101).

Essa passagem explicita 0 nexo fundamental entre a esfera publica, os direitos
fundamentais e a democracia. Eles sdo importantes para o enfrentamento com os sistemas
funcionais dos poderes econdmicos e de poder. Mas um ponto que aqui se acrescenta € 0 apoio
de um pluralismo de formas de vida e subculturas. A partir disso fica claro que a vitalidade da
esfera publica é fundamental para a satde e sucesso do Estado democrético de Direito. Por
outro lado, as consequéncias de uma esfera publica disruptiva, invadem ndo so a legitimidade

do Estado democratico de direito, como também sua prépria racionalizacdo constitutiva.

4 A QUESTAO DA NOVA MUDANCA DA ESFERA PUBLICA POLITICA NO
PENSAMENTO DE HABERMAS

Jiirgen Habermas, ja em seu livro: “Crise de legitimidade do capitalismo tardio” de
1973, cuja a terceira edicdo para 0 portugués € de 1999, questionava “se as motivagdes para a
acdo ndo mais operassem através de normas requerendo justificagao” (Habermas, 1999, p. 61)
Ele ja pensava que sociedades de capitalistas avancados poderiam dissolver a organizacdo
comunicativa de comportamentos. As implicacfes dessa possibilidade sdo graves e parecem se
avizinhar.

Em seu livro “Uma nova mudanga estrutural da Esfera Publica e a Politica deliberativa
(2023), Habermas afirma: “O sistema de midia tem uma importancia decisiva para a esfera
publica politica desempenhar seu papel de gerar opinides publicas concorrentes que atendam
os critérios da politica deliberativa”. (Habermas, 2023, p. 54) e continua na pagina seguinte:

[...] é s6 a comunicacdo publica guiada pela midia de massa que forma o &mbito em que 0s
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ruidos comunicativos podem ser condensados em opinifes publicas relevantes e eficazes.
(Habermas, 2023, p. 54). Ele detalha o papel dos profissionais da midia que desempenham
funcBes autorais de organizar as informaces edita-las formando assim uma infraestrutura da
esfera publica necesséria para a formagdo da opinido publica e a qualidade da deliberativa da
oferta. Sob o impacto das novas midias e das plataformas digitais isso é posto de lado e a
constatacdo ¢ que: “Hoje, os sinais de regressao politica sdo visiveis a olho nu.” (Habermas,

2023, p. 59). Ele comenta na sequéncia:

[...] esse formato de plataforma é o que é propriamente novo na nova midia.

Por um lado, elas se livram daquele papel produtivo da mediacéo jornalistica

e da configuragdo de programas exercido pela velha midia; nesse sentido, a

nova midia nao é “midia” no sentido usado até entdo. (Habermas, 2023, p. 59).

E muito importante notar a expressdo “papel produtivo” ligado a mediagio jornalistica.

O autor entende como fundamental o papel de organizacdo e selecdo das opinibes e edicdo
exercido pela midia. O que confere aos jornais e a, responsabilidade pelo que escrevem. Chega
a dizer que “a nova midia, ndo ¢ midia no sentido usado até entdo”, Pois ela ndo se diz
responsavel pelo contetido comunicado e ndo exerce o papel de edi¢do. Como afirma Habermas
“O vinculo descentralizado entre esses usuarios de midia é basicamente reciproco, mas devido
a falta de comportas profissionais, ndo é regulado em termos de contenido” (Habermas, 2023,
p. 60). Isso parece ser uma promessa emancipatoria de afirmacéo da liberdade. Porém ela é
abafada, “pelos ruidos selvagens em camaras de eco fragmentadas e que giram em torno de si
mesmas” (Habermas, 2023, p. 61). A expressdo ruido indica a auséncia das condigdes
comunicativas e discursivas minimas por isso entende que a promessa “[...] logo se petrificou
na careta libertaria das corporacdes digitais do Vale do Silicio que dominam o mundo
(Habermas, 2023, p. 61). H4 uma queda dramatica no consumo de jornais e revistas, onde
informacgdes sdo produzidas por profissionais e permitem maiores condigdes de reflexdo. A néo
distingdo dos papeis de autor e consumidor escamoteia os déficits no nivel de conhecimento e
ameaca a formacéo da opinido e da vontade politicas numa esfera publica sem limites e de certa
forma irresponsavel. Essa questdo deixa aberto o caminho para o que os autores tém chamado

de pds-verdade, sobre as quais Habermas comenta:

Obviamente, a crescente infiltragdo de fake newls na esfera publica politica,
especialmente a espetacular para uma post-truth-democracy [democracia da
pos-verdade], que durante o governo Trump se tornou uma novidade
assustadora nos Estados Unidos, também aumentou a desconfianca na midia
na Europa. (Habermas, 2023, p. 63).
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Os dados sobre mudanca quantitativa, fornecem apenas indicadores das mudancas
qualitativas. Trata-se de uma afericdo indireta. Rarion e Denilson (2023, p. 15) afirmam: E
inegavel que a entrada das tecnologias de informacao e de comunicacdo produziram “mudanca
estrutural” de grande escala. Porém, Habermas entende de que apesar do declinio de suas
tiragens, os jornais e revistas nacionais mais exigentes continuam sendo 0s meios mais
importantes da comunicacéo politica por influenciarem os outros meios de comunicacao. Porém
a desconfianca geral esta crescendo.

Ao aprofundar a questdo das novas midias Habermas adverte que:

[...] essa nova midia real é formada por empresas que obedecem aos
imperativos da valorizacdo do capital e estdo entre as corporacdes ‘“mais
valiosas” em todo o mundo em termos de seu valor de mercado. Elas deve
seus lucro a exploracdo de dados que colocam a disposicdo para fins
publicitarios [...]. (Habermas, 2023, p. 68).

As empresas que obedecem aos imperativos da valorizagdo do capital por si mesmas
pertencem ao sistema funcional econdmico, o qual ndo se orienta por si mesmo ao bem-estar
social, amenos, que seja direcionado juridicamente para isso. Com a economia de atencéo, e a
singularizacdo dos influenciadores que buscam mais visualizacdo para obter mais lucro,
produz-se as tendéncias: “[...] para o entretenimento, a sobrecarga afetiva ¢ a personalizagdo
daqueles temas factuais que estdo em jogo na esfera publica politica” (Habermas, 2023, p. 71).
A percepcdo de esfera publica pode ter mudado, pois: na compreensdo de Habermas:

A infraestrutura dessa “esfera publica” plesbicitaria, desestruturada em
cliques de gostei é de natureza econdmica. Mas, em principio, todos 0s
usuarios — que estdo em certa medida dispensados dos requisitos de admissao
da esfera publica editada e que estao do seu ponto de vista isentos de “censura”
— podem recorrer a um publico anénimo nesses espacos de midia de acesso
livre e solicitar seu consentimento. (Habermas, 2023, p. 76).

Essa esfera é de fato segundo Habermas semipubica, pois rejeita as vozes dissonantes e
ndo tem filtragem editorial profissional para a organizacdo de seus conteudos. O que se mostra
problematico com “a dupla estratégia de disseminacao de fake News e a luta simultanea contra
a “imprensa mentirosa” (Habermas, 2023, p. 77). Desacopladas das esferas publicas
jornalisticas, as bolhas, abolem, assim, as pretensdes de validade criticaveis. O que é
significativo é “o fato de que as fake news ndo podem mais ser identificadas como tais da
perspectiva dos participantes” (Habermas, 2023, p. 78). Quando chega a esse nivel: “Nas
ciéncias da comunicacdo e nas ciéncias sociais é agora comum falar de disrupted public
sphreres (esferas puablicas disruptivas) que teriam se desacoplado da esfera publica

institucionalizada jornalisticamente” (Habermas, 2023, p. 78).
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O sistema democrético € prejudicado quando as questdes relevantes que exigem decisao
sdo deixadas em segundo plano. Habermas, ao entender que as informagdes veiculadas pelas
plataformas formam mentalidades, € muito incisivo quanto a necessidade de regulamentacéo
das plataformas:

Em primeiro lugar, elas ndo estdo sujeitas aos padrdes de qualidade das
mercadorias, mas aos padrfes cognitivos de juizos sem 0s quais ndo pode
haver nem objetividade do mundo dos fatos nem a identidade e o carater
comum do nosso mundo intersubjetivamente compartilhado. Em um “mundo”
de fake news (dificil de imaginar) que ndo poderiam mais ser identificadas
como tais, ou seja, distinguidas das informac@es verdadeiras, nenhuma crianca
seria capaz de crescer sem desenvolver sintomas clinicos. Portanto, ndo se
trata de uma deciséo politica sobre qual dire¢cdo tomar, mas de um imperativo
constitucional manter uma esfera publica que possibilite o carater inclusivo da
efera pablica e um carater deliberativo na formacdo publica da opinido e da
vontade. (Habermas, 2023, p. 80-81).

A questdo grave aqui é de fundo constitucional e atinge a legitimidade do sistema pois
ao impedir o pré-requisito da politica deliberativa inviabiliza também o funcionamento das
eleicbes democraticas. Uma vez destruido os padrdes da comunicacdo publica, também se
desfazem as condigdes de uma comunidade democratica.

A regressao politica, na esteira da qual quase todas as democracias ocidentais
cairam desde o final do século passado, é medida pelo declinio dessa forca
racionalizadora das controvérsias publicas — que em alguns paises esta quase
seca. O fato de que a forca de resolucéo de problemas de uma democracia
depende do fluxo da politica deliberativa pde em relevo o papel central da
esfera publica. (Habermas, 2023, p. 44-45).

Fica claro que essa medida da racionalizacdo € indireta, porém, dela depende a solucéo
dos problemas. Deste modo a politica deliberativa € um pré-requisito para a existéncia da
democracia. Ruarion e Denilson comentam que: “Hoje toda tentativa de manter compromisso
entre capitalismo e democracia, [...] em paises desenvolvidos, tem sido fortemente abalada pelo
neoliberalismo ¢ pela globalizagdo econémica” (Rurion e Denilson, 2023, p. 21). O proprio
Habermas chama a atencdo para a dificil relacdo entre economia capitalista e o Estado
democratico. Especialmente no que diz respeito ao equilibrio nos Termos do Estado Social. A
regressdo politica agrava a situacdo da colonizagdo do mundo da vida. “Os subsistemas
“economia” e “ Estado” se tornam cada vez mais complexos em decorréncia do crescimento
capitalista, introduzindo-se cada vez mais profundamente na reprodugéo simbolica do mundo”
(Habermas 2012, v. 2, p. 661). Fruto da colonizacdo do mundo da vida pela economia a
regressdo politica acelera e retroalimenta seu processo, substituindo a comunicacao publica pela

bolhas movidas pelo mecanismo do lucro nas plataforma digitais.
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As novas configuracbes da vida democratica promovidas pelas mudancas na
comunicacdo estdo sendo direcionadas no sentido do aumento dos lucros das grandes
corporacdes e perda de politicas pablicas e direitos da parte dos cidaddos. Tem-se uma situacdo
em que o mundo objetivo comum, base para a discussdo e solugdo de problemas esta sendo
substituido pelos ruidos das bolhas sociais e o reforco de opinides ideoldgicas, muitas vezes
erigidas sobre falsas noticias. Uma vez que os problemas deixam de ser resolvidos, Rurion e
Denilson advertem que: “[...] os ndo atendidos perdem a fé na democracia tornam-se alvos
faceis para os populistas de direita que exploram suas frustracdes e o potencial antidemocréatico

resultante.” (Rdrion e Denilson, 2023, p.22). Um pouco adiante comentam:

Pois a nova estrutura mididtica que se configurou por intermédio da

“plataformizacdo da esfera publica” acabou atingindo imperativos

democraticos constitucionais e deturpando o carater racionalmente inclusivo

e deliberativo da formacédo publica comum da opinido e da vontade. [...] A

“democracia da pos-verdade”, que se normalizou de forma assustadora

durante o governo Trump, efetivamente vende desinformacdo e teorias da

conspiracdo exageradas (... antivacina ...), dissemina fake News e, a0 mesmo

tempo, luta contra a “imprensa mentirosa”. (Rarion e Denilson, 2023, p. 23).

Apesar deste quadro dificil e suas consequéncias avassaladoras para a politica publica
Habermas néo se entrega ao fatalismo e nem perde as esperancas e indica um caminho: A forca
de articulacdo da midia independente precisa ser firme o suficiente para ndo deixar romper a
reconexdo do poder politico ao poder gerado comunicativamente pelos cidaddos — o unico
“poder” (Gewalt) que “emana” do povo. (Habermas, 2023, p. 114). Pode-se constatar que a
solucdo do autor estd no campo normativo e moral. Ela ndo atinge a critica a0 modo de
producdo. A indagacdo se a midia independente tera forca suficiente para ndo romper o poder
comunicativo, é paralela & questdo da conscientizagdo, e por conseguinte da condicdo da luta
contra o sistema. Do que se depreende que o risco a civilizacdo do género humano é uma

possibilidade real, visto que o sistema, esta globalizado.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Fomos inicialmente provocados pela pergunta: Como o ocidente dividido pela atual
hegemonia neoliberal conservadora, produz a decadéncia da esfera publica e coloca em risco a
civilizacdo do género humano, impondo barreiras ao Estado de bem-estar social?

No primeiro momento constatamos com mencdes rapidas a um conjunto de autores, 0
avanco das plataformas digitais, que consolida o poder global de corporagdes gigantes, com

uma maior concentracgao de riqueza e poder, sob a hegemonia de uma ideologia neoliberal que
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dificulta sua regulacdo pelos Estados. Isso mantém sua ndo responsabilidade pelos contetdos
veiculados e seus elevados lucros impulsionados por noticias falsas que colocam em cheque o
Estado Democrético de Direito. Verificou-se a tendéncia da unido entre as plataformas e as
ditaduras do Spim. Garantindo lucros escandalosos para uns e poder demagogico para outros.

No segundo momento, cientes da indicagédo das dificuldades de um horizonte econdmico
desfavoravel, com um conflito entre sistema capitalista e democracia. Abordou-se, a partir da
teoria de Habermas o modelo da politica deliberativa, seu desenvolvimento na esfera publica e
o controle social das politicas do Estado democratico de direito. Ficou evidente que ndo s6 a
legitimacg@o mas parte da construgdo do Estado Democratico, dependem do bom funcionamento
da esfera publica politica.

Na abordagem da nova mudanca da esfera publica a partir do texto de Habermas, pode-
se verificar os riscos a ténue arquitetura do Estado democratico de direito e a sociedade de bem-
estar social, que estdo presentes na crescente construgdo de bolhas e no avanco das falsas
noticias. A erosao do poder comunicativo significa sua substituicdo pelo poder econdmico e
demagogico-autoritario a ele alinhado. Embora Habermas ainda aposte na forca da midia
independente para manter a conexdo entre o poder politico e o poder gerado
comunicativamente. Sua solucdo apresenta-se no campo moral. Sem a mediagdo econdmica e
politico juridica ela ndo pode fazer frente ao problema do desequilibrio provocado entre as
forcas sistémicas e a solidariedade social. Isso € suficiente para que o fantasma da tragédia

humana e o risco a civilizagdo volte a nos assombrar.
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