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Resumo: O objetivo do presente artigo é analisar o surgimento da burocracia enquanto forma
de governo e do burocrata como o paradigma do funcionério imerso nesta nova forma de
administracdo. Para tanto, voltar-nos-emos ao periodo imperialista, momento no qual
caracteristicas como a gestdo dos assuntos publicos exercida por um corpo de especialistas, 0
alheamento das pessoas com relacdo a politica e a obediéncia militar se fundiram em uma
forma Unica de governar. A hip6tese fundamentada é que a partir do retrato biogréfico feito
por Arendt do imperialista inglés Lorde Cromer é possivel entrever o que distingue a
burocracia de outras formas de governo, assim como apontar as caracteristicas que persistiram
mesmo ap6s o fim do periodo imperialista, seja no Estado totalitario, seja nas sociedades
protototalitarias da atualidade.

Palavras-chave: Burocracia. Burocrata. Lorde Cromer. Hannah Arendt.

Abstract: The purpose of this article is to analyze the emergence of bureaucracy as a form of
government and the bureaucrat as the paradigm of the employee immersed in this new form
of administration. To do so, we will turn to the imperialist period, a time when characteristics
such as the administration of public affairs by a body of experts, the detachment of people
from politics and military obedience have merged into a single way of governing. The
reasoned hypothesis is that from Arendt's biographical portrait of the English imperialist Lord
Cromer, it is possible to glimpse what distinguishes bureaucracy from other forms of
government, as well as to point out the characteristics that persisted even after the end of the
imperialist period, whether in the state totalitarianism, or in today's protototalitarian societies.
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Qual deve ser a profissdo de fé de um imperialista sélido? [...] Ele ndo tera
medo da competicdo. Ele acreditara que, no tratamento das racas subjugadas,
os métodos de governo praticados pela Inglaterra, embora as vezes abertos a
criticas legitimas, sdo superiores, moral e economicamente, aos de qualquer
outra nacdo; e que, forte na posse e manutencdo desses métodos, seremos
capazes de enfrentar os concorrentes. Por outro lado, ele ndo tera nenhuma
simpatia por aqueles que tém tanto medo da grandeza imperial que nédo
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desejam que cumpramos nosso destino manifesto, e que, assim, querem que
afundemos na insignificancia politica ao recusar o titulo principal que nos
torna grandes (Lorde Cromer. O governo das racgas subjugadas. p. 4-5).

A citacdo apresentada, contida na obra O governo das racas subjugadas, considerada
por Arendt o manual do burocrata imperialista (Cf. ARENDT, 2011, p. 244), exemplifica
alguns dos elementos que constituiam a mentalidade predominante no imperialismo,
especialmente de origem inglesa. O interesse de Arendt por este periodo reside na
identificacdo de que alguns dos seus predicativos foram utilizados posteriormente na politica
interna europeia, notadamente no modelo nazista e stalinista de dominacdo. A invencao de
uma politica mundial avidamente competitiva, justificada por processos dindmicos e leis
sobre-humanas, a constatagdo de que o racismo pode substituir a ideia de nacdo e, por
conseguinte, de uma origem comum que justifica o sentido préprio da humanidade e a
utilizacdo de um governo invisivel que desassocia completamente governantes e governados
fizeram do imperialismo o seu laboratorio inicial, numa confluéncia baseada no
desarraigamento como experiéncia cotidiana de massas cada vez mais numerosas de
individuos e na ténue fronteira entre o interesse publico e as demandas econémicas, regidas
pelo imperativo das vorazes e cambiantes necessidades dos homens?. Segundo Canovan
(1992), quando os empresarios, que antes viviam apartados da politica, passaram a precisar do
apoio governamental para a protecdo de seus negdcios no exterior, gradativamente 0s
Estados-nacdes comegaram um perigoso movimento que direcionou seus interesses para além
de suas fronteiras. Se antes a politica era guiada pelos ditames nacionais, a politica
imperialista, antagonicamente, norteou-se pela expansdo como um fim em si mesmo.

A centelha totalitaria que Arendt vislumbrou na burocracia imperialista deriva-se da
confluéncia de diversos fatores, como a transfiguragdo de uma comunidade de cidaddos em
uma sociedade de detentores de empregos imersa em uma governanga direcionada para as
demandas técnicas e econdmicas (D’ENTREVES, 1994, p. 46) e a politica suprimida por uma
logica administrativa funcional e totalizadora que deixa todos a mercé de seus ditames. Essa
combinacdo ndo deixou espago para que 0s egipcios, que sequer sabiam que eram governados
pelo séquito de Cromer, pudessem de fato participar das delibera¢fes publicas, ficando
sujeitados ao seu controle.

Desde sua aplicacdo nos protetorados ingleses, a burocracia tende a minar a

possibilidade dos homens comuns de agir e discursar e, com isso, inviabiliza sua participacéo

2 Sobre a oikonomia a partir do ponto de vista da dominagio e da mundializacéo, cf. Tassin (2013).
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na politica, j& que a restringe a um corpo de especialistas. Desse modo, “mediatizar a
populacdo por meio de administracdes, partidos e organizacdes altamente burocratizadas
complementa e fortalece as formas de vida privatistas que fornecem a base psicologica para a
mobilizagdo do apolitico, isto €, para o estabelecimento de um regime totalitario.”
((D’ENTREVES, 1994, p. 196-197). Compreender o esvaziamento da esfera pablica causado
por esta forma nova de governo motivou Arendt a, através de Lorde Cromer, identificar o
modus operandi da burocracia do periodo.

Para que a dominacdo dos povos estrangeiros durante o imperialismo fosse possivel,
foi criada uma forma nova de governo, a partir da qual regides que antes ndo interessavam
tanto aos europeus, como a Africa (exceto seu litoral norte, habitado desde a Antiguidade),
passaram a ser pontos fundamentais, seja por razdes econdmicas ou estratégicas (como a
seguranca da India), seja pelo imperativo de expandir o territério nacional. Este novo
mecanismo de organizacdo, a burocracia, pode ser descrita, sob o pano de fundo do
imperialismo, como a aplicacdo de principios administrativos utilizados com o objetivo de
substituir o governo das coldnias, consideradas inferiores e, por conseguinte, carentes da
protecao dos paises europeus.

De acordo com Arendt, a burocracia é uma forma hibrida de governo, pois algumas de
suas caracteristicas, tomadas de modo isolado, j& eram correntes: a hierarquia e a disciplina
militar do Império Romano, o governo por decretos como um dispositivo juridico de excecéao
previsto nas constituicdes modernas, a utilizacdo de funcionarios concessionarios no Egito e
nos impérios germanico e mongol e os cargos técnicos, que passaram a ser considerados
também cargos de confianca, especialmente com a formacdo dos Estados®. Todavia, a
confluéncia destes elementos em uma forma Unica de governo tem origem nas coldnias
imperiais da Argélia, india e Egito no final do século XIX. Diferente da raca, que antes de
congregar o submundo europeu e as suas mais nobres camadas, seduziu inicialmente apenas
os “piores elementos da civilizagdo ocidental” (ARENDT, 2011, p. 216), a burocracia foi
concebida pelas “mais elevadas camadas da intelligentsia europeia” (ARENDT, 2011, p.
216), como a solugdo imprescindivel para dominar povos considerados inferiores, mantendo
com relacdo a eles um alheamento necessario — certamente & uma temeridade deixar que

individuos supostamente primitivos conduzam questdes politicas tao intrincadas.

3 Sobre a distingdo feita por Arendt entre nagdo e Estado, Bernstein (2018, p. 25) aponta que “Arendt
distingue claramente nacéo e Estado. Nacdo se refere a um grupo dominante que habita um territorio delimitado
e compartilha uma cultura, uma linguagem e uma histéria comum. Estado se refere ao status legal das pessoas
que habitam um territério — aqueles que séo considerados cidaddos com direitos iguais”
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Entretanto, porquanto desde a sua génese o Estado-nacdo se vincula as fronteiras
nacionais e a existéncia de codigos juridicos, a burocracia baseou-se na oposicdo a tais
fundamentos: nesta nova forma de governo, a politica nem poderia ser resumida aos limites e
territorios nacionais, nem tampouco regida por leis civis*. Ndo a toa Arendt considerava que a
politica imperialista, ao esquivar-se do principio da territorialidade a partir do qual as nagdes
foram fundadas, desvelava a fragilidade de seus préprios fundamentos. Assim,
gradativamente os cidaddos das colbnias europeias (ou protetorados, como especialmente a
Inglaterra gostava de denominar) se converteram em sdditos de um reino cujo monarca era
invisivel, e cuja invisibilidade seria a raiz de sua tirania: afinal, como seria possivel opor
resisténcia a um adversario que se caracteriza pelo anonimato e pela hibridez?

A burocracia imperialista demonstrou que as relacdes internacionais poderiam guiar-se
ndo por instancias deliberativas, mas pelo uso da forca, que equiparar nagdes com degraus
para fins ulteriores destitui grupos inteiros de seu estatuto humano e que quando as leis que
fundamentam os governos sdo supraterrenas e, portanto, alheias a politica deliberativa,
contingencial e participativa, como a da histéria e da natureza, o que acontece é o
esvaziamento da esfera pablica e a perda do senso de responsabilidade que os homens
compartilham quando estdo inseridos em uma comunidade politica. Estas licdes antipoliticas
foram aprendidas e utilizadas, em sua forma mais radical, pelos regimes totalitarios e algumas
delas ainda persistem sob a forma de elementos protototalitarios muito presentes na sociedade
atual.

Identificando os perigosos precedentes da burocracia imperialista, Arendt identificou
em Lorde Cromer o paradigma do burocrata imperialista, 0 modelo a partir do qual é possivel
analisar a transicdo entre os interesses coloniais e a forma de governo sem precedentes que,
por seu carater de novidade, ndo podia simplesmente ser colocada ao lado das formas de
governo identificadas desde a Antiguidade e analisadas por Montesquieu (ROCHA, 2020).
Foi tracando o perfil de Cromer que Arendt buscou compreender como, desde sua génese, a
burocracia inviabiliza a liberdade, pois, ao engolfar os individuos em seus processos
infindaveis, interfere decisivamente na vida ativa e nas atividades espirituais. Partindo do
mesmo horizonte de reflexdo, buscar-se-a analisar o surgimento da burocracia enquanto
aparelho de organizacdo e administracdo estatal a partir do governo de Lorde Cromer no

Egito. E o que ser feito a seguir.

4 “A burocracia significa o governo pelo escritério € nio o governo pelos homens ou o governo pela lei”
(ARENDT, 2010, p. 142).
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O retrato do governante: quem foi Lorde Cromer?

Lorde Cromer, o paradigma do governante burocrata imperial, personifica a transicao
entre os interesses coloniais e a voracidade imperialista. Nascido em 1841, na Inglaterra,
faleceu no mesmo pais, no ano de 1917. Era filho de uma familia de banqueiros — o banco da
familia, o Barings Bank®, existiu até o ano de 1995, quando faliu envolto a escandalos de
corrupgdo e denuncias de crimes contra o sistema financeiro — que haviam migrado da
Alemanha um século antes. Sua familia, mesmo sem pretensdes iniciais de dispor de
ingeréncia na politica, acabou identificando rapidamente que poderia ser lucrativo se envolver
com assuntos publicos: nas guerras napolednicas, por exemplo, 0 banco lucrou voluptuosas
somas financeiras com empréstimos publicos. A partir dai, comumente firmavam relacGes
estratégicas que lhes rendiam influéncia no Parlamento inglés e na aristocracia, o que facilitou
a obtencdo de titulos de nobreza, inaugurando um periodo ironicamente conhecido como
“capitalismo cavalheiresco” (OWEN, 2004, p. 4).

O pai de Lorde Cromer, Henry Baring, representava tanto o paradigma do cavalheiro
inglés como o espirito aventureiro e quixotesco comum no periodo: sua compulsao por jogo e
a facilidade com a qual apostava grandes somas fez com que ele jamais tenha ocupado cargo
no banco da familia. Foi mandado por seus familiares a China para tentar desvencilhar-se de
tal vicio, mas a estadia em solo estrangeiro fez com que considerasse ainda mais importante
as incursdes inglesas rumo a outros paises. Voltando a pétria, casou-se com uma jovem
inglesa que, assim como ele, nutria interesse pelas nagdes selvagens, por viagens, de modo
geral, e pelo bom relacionamento com membros proeminentes da sociedade inglesa, como
politicos, jornalistas, empresarios e membros da aristocracia (ZETLAND, 1932).

Evelyn Baring, seu nome de batismo, formou-se na Real Academia Militar aos 17
anos e serviu no exercito inglés em missao na ilha grega de Corfu, assim como em Malta e na
Jamaica. Desde cedo interessou-se por assuntos politicos, em especial noticias sobre conflitos

e manobras politicas diversas, como o seu interesse pela Guerra da Criméia, 0 que 0 motivou

5 Conhecido como Banco da Rainha, o Barings Public Limited Company, ou Barings Bank, foi um dos
responsaveis pela recuperacdo econdémica da Franga e da Inglaterra ap6s a Segunda Guerra. Sua histdria fez
também com que “quando os representantes britanicos, franceses, austriacos, prussianos e russos se reuniram no
Congresso de Viena, em 1815, para a elaboragdo do tratado de paz para a Europa, que permaneceu em vigor até
a | Guerra Mundial, todos eles concordaram que a ajuda do Banco Barings seria fundamental para que esse
tratado de paz tivesse efeito duradouro” (OLIVEIRA; GARCIA; MARQUES, 2013, p. 3). No entanto, néo
resistiu apos perder um bilhdo de libras esterlinas devido a especulagdo financeira e investimentos fracassados
em 1995. Sobre a histéria da instituicdo financeira e sua influéncia politica e social, cf. Kornert (2003) e Leeson
(1997).
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a ler sobre o confronto ainda aos 12 anos. Sua criacdo valorizou a autossuficiéncia e a
obediéncia, em detrimento de uma menor importancia da familia. Ele ndo foi um estudante
brilhante®, o que justifica porque o seu servico na bateria de guarnicio de Corfu nio foi
conseguido por mérito proprio, mas através de arranjos com um vizinho da familia.

Mesmo tendo conseguido um bom cargo no Escritério de Guerra Inglés alguns anos
depois, ndo gostava do servico militar exercido no front. Ainda em sua incursdao em Corfu,
uma experiéncia marcou sua concepcao sobre a dominacdo de povos estrangeiros: apesar do
alto comissariado ter recebido do governo inglés a recomendacdo de fornecer uma
constituicdo as ilhas, os administradores ingleses 14 instalados identificaram que a populacao
local era “inadequada para um regime parlamentar” (OWEN, 2004, p. 22). Apesar desta ainda
ndo ser uma administracdo burocratica no sentido estrito do termo, a experiéncia de
alheamento dos locais com rela¢do ao que era decidido nas reunides langou luz sobre uma
nova forma de dominagdo que marcaria a carreira do, entdo, jovem Cromer.

Entretanto, em busca de “novos ares ¢ novas fungdes” (CROMER, 1913, p. 58), ele
aceitou o convite de seu primo, Lorde Northbrook, vice-rei da india, para exercer cargo
administrativo no pais (Cf. OWEN, 2004). Foi em sua estadia na colbnia indiana que
amadureceu seu prazer (ou talento inato, como ele modestamente considerou) pela
administracdo, numa mistura de dedicacdo desinteressada aos povos subjugados e de
fidelidade inquebrantavel a Gra-Bretanha e, consequentemente, a missdo inata que todo inglés
trazia consigo: o encargo originado com a protecdo dos povos atrasados (Cf. CROMER,
1913). Assumindo tal missdo que, em um contexto formado por matadores-de-dragédo e
“quixotescos bobos do imperialismo” (ARENDT, 2005, p. 240), comumente se considerava
gue somente seria confiada a grandes homens, despertou a antipatia de seus iguais, por causa
dos seus rompantes de rudeza, e a simpatia de seus superiores, devido a eficiéncia com que
conduzia questdes administrativas e econdémicas (Cf. OWEN, 2004).

Foi no contato com a forma britanica de dominacéo na india que Cromer amadureceu
a experiéncia de alheamento politico e dominacdo vivida em Corfu, tirando uma ligdo que
levaria posteriormente para o Egito: os ingleses eram politica, moral e economicamente

superiores a estes povos devido a uma confluéncia de fatores, que iam desde a moral crista e a

5 O curriculo da Real Academia Militar ndo inclufa a leitura de textos classicos, nem o ensino de
histéria e geografia. Apenas o latim era obrigatdrio. A constatacdo sobre sua formacgdo académica insipiente
ocorreu com o seu contato com oficiais superiores quando ele ja trabalhava em Corfu, ocasido na qual “Baring
comegou a se dar conta de sua falta de aprendizado e decidiu fazer algo a respeito” (OWEN, 2004, p. 25). O
préprio Cromer apontou que tentou contornar esta falta de conhecimento com o aprendizado de idiomas como
alemao, inglés e italiano, além de piano e da leitura de cléssicos, inclusive gregos, campo no qual se tornou
autodidata (CROMER, 1916).
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forma ocidental de pensamento, até predicativos especificamente ingleses, como o
cavalheirismo, a valentia e a elegancia. Ademais, julgavam-se superiores também por sua
capacidade de adaptar-se as condicGes naturais do pais, tornando-as ndo um empecilho para
futuras conquistas, mas um meio através do qual era possivel a tutela dos povos subjugados, o
que foi revestido por uma capa de cuidado e protecdo — ndo a toa referiam-se aos paises
conquistados ndo como coldnias, como na ldade Moderna, mas como protetorados. Para a
pergunta advinda desta afirmacdo, que questiona do que estes povos estariam sendo
protegidos, a resposta de Cromer é enfatica: de si mesmos, de sua falta de condicbes para se
autogovernar e dos perigos insitos a tal auséncia de predicativos politicos (Cf. CROMER,
1913).

Para compreender a mentalidade dos burocratas britanicos do periodo, Arendt
menciona duas lendas que exemplificam a sua suposta superioridade, conferida a eles por eles
mesmos, que os tornara aptos para este pretenso cuidado com o mundo: a primeira, escrita por
Rudyard Kipling, pretendia narrar a origem do povo britanico que, vivendo em uma ilha,
necessitava do auxilio dos elementos naturais que lhes eram disponiveis (4gua, vento e sol)
para sobreviver. A conjuncdo destas condi¢bes foi possivel com a criacdo do navio que,
congregando tais elementos em torno de uma mesma invengéo, tornou os ingleses senhores e
protetores do mundo, o que era agravado pela ignorancia e imaturidade imputada aos outros
povos. Para Mantena,

a justificativa do governo indireto, como a nogdo de Rudyard Kipling do
‘fardo do homem branco’, exemplifica a capacidade do imperialismo
britanico de fazer uma politica baseada essencialmente em um alheamento
perigoso - e, de fato, divisdo absoluta entre governante e governado - parece
ser um gesto de compromisso cultural e uma marca da integridade e
tolerancia britdnicas. No entanto, o que era particularmente perverso sobre a
justificativa da burocracia era como ela facilmente envolvia uma linguagem
exagerada de dever moral [...], equiparando a responsabilidade politica a
uma ética (infantilizada) de justica. Foram os britdnicos que velaram o
desprezo por aqueles sobre os quais governavam com a linguagem
paternalista de proteger as ragas ‘menores’” (MANTENA, 2010, p. 98).

Kim, o protagonista do romance de Rudyard Kipling que Arendt cita a fim de tragar
um perfil do inglés no periodo ao lado de Cromer, era um apaixonado pela politica exercida
como um grande jogo de dominio e exploracdo. Absolutamente destituido de propdsitos,
identificava-se ndo com a sua identidade ou com o pertencimento a uma comunidade na qual
sua singularidade seria identificada por seus iguais, tal como o daimon grego, mas com o

préprio movimento de expansdo do qual fazia parte. Seu orgulho era fazer parte de uma
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dindmica que ndo podia ser definida e nem possuia objetivos compreensiveis o que, para ele,
deixava entrever os mistérios insondaveis da existéncia humana. Para Mrovlje (2014, p. 82),
“em sua falta de propodsito, Kim aponta para o novo desenvolvimento introduzido pelo
imperialismo, por meio do qual o poder politico se tornou desvinculado dos motivos
utilitdrios que o haviam originalmente movido e se libertou das restricGes politicas e
constitucionais especificas do corpo politico”.

A mencdo feita por Arendt do personagem do romance quixotesco de Kipling baseia-
se justamente na constatacdo de que a figura literaria do primeiro marinheiro britanico se
relaciona com a figura real do administrador inglés. Ambas sinalizam para a mentalidade
imperialista que viu no governo sem precedentes inaugurado pela burocracia a possibilidade
de se sentir inseridos em um movimento maior do que eles mesmos, porquanto ja ndo havia
lugar que pudessem ocupar, pois eram igualmente supérfluos’. Em um contexto de
desarraigamento e dissolucdo da politica, fazer parte destes movimentos pareceu-lhes a
solucdo ideal para que conseguissem um lugar em um mundo em que tudo é passageiro e, por
conseguinte, destituido de significado. “Ligar-se a esse fluxo é atrelar-se a ‘boa sorte’, na
corrente da fatalidade natural ou historica” (AGUIAR, 2012, p. 148). Segundo Mrovlje (2014,
p. 82-83),

Ao voltar-se para o romance de Kipling, Arendt evoca o perfil de individuos
atomizados, solitarios e social e economicamente supérfluos, que, apos
terem perdido os ultimos fios que os ligavam ao mundo e a outras pessoas,
estdo prontos a qualquer momento para escapar da ameaga da realidade e
abdicar de sua capacidade de julgamento independente diante de alguma ou
outra forca aparentemente inexoravel de um movimento.

A outra perspectiva corrente no imperialismo, e que certamente auxiliava a justifica-
lo, estava contida em outra tradicdo, menos ébvia, mas ndo menos difundida, que
caracterizava o povo inglés como matadores-de-dragfes que partem rumo a povos exoticos e
carentes de protecdo para generosamente ajudad-los a superar seus infortlnios. Estes
aventureiros rotineiramente sentiam-se mais a vontade nos paises nos quais exerciam téo
nobre funcdo do que em suas proprias nagdes, seja porque nelas ndo se sentiam pertencentes a
nenhum grupo realmente especial, seja porque sua nobilissima missdo era exercida no amago

do “senso de sacrificio” contido no auxilio, e no governo, obviamente, dos povos atrasados.

" Sobre a superfluidade, dispensabilidade e desimportancia do homem de massa como predicativo
concernente a um contexto de selflessness, ecomendamos a leitura de Aguiar (2012).
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Lorde Cromer era um membro legitimo da classe dos matadores de dragdes ingleses (Cf.
ARENDT, 2011).

Da participacdo na administracdo britanica na India, Cromer identificou que
“instituicdes livres no sentido pleno do termo sdo totalmente inadequadas para paises como a
india e o Egito” (CROMER, 1913, p. 25). Isto fazia com que ele acreditasse que adaptar o
modo ocidental de fazer politica (por exemplo, fundar uma constituicdo e adotar as
instituicBes politicas inglesas) as demandas orientais somente conduziria a uma deturpacao de
toda reflexdo politica europeia, 0 que degeneraria, com facilidade, em uma forma
desnecessariamente violenta de governo, tal como ocorria nas col6nias francesas.

Por outro lado, pela prépria incapacidade dos povos subjugados de participar de
decisbes tdo complexas quanto as que compdem a cena publica, Lorde Cromer acreditava ndo
ser possivel estabelecer uma forma de dominacdo que tivesse em vista educar 0s povos para
um futuro autogoverno. Mas entdo, como ele julgava que o aparelho do Estado deveria ser
organizado nos protetorados ingleses? Dito de outro modo, como deveria funcionar o
aparelho burocratico inglés para nao cair nem em um filantropismo, nem tampouco em uma
burocracia puramente comercial, trazendo em si 0 perigo sempre constante de entrar em
conflito com os ideais imperialistas que justificavam suas atividades a partir da “consciéncia
de pertencer a uma civilizagao superior” (ARENDT, 2011, p. 243)?

Cromer, ap6s o servico na India e de ter ido duas vezes entre as décadas de 1870 e
1880 para o Egito, para acompanhar, como membro da Comissdo da Divida Publica, a
transacdo que passou a parte egipcia do Canal de Suez para os ingleses, foi nomeado o
consul-geral britdnico no pais em 1883, posto que ocupou até 1907. Ele compreendia que seu
cargo fazia parte de uma dindmica muito maior: a protecdo da possessdo britanica na india, o
que tornava o governo do Egito um meio estrategicamente situado, e ndo um fim em si
mesmo (Cf. OWEN, 2004).

O papel dos burocratas e o alheamento da politica

Para governar num contexto de “contato for¢ado com pessoas que viviam em um
plano inferior” (ARENDT, 2011, p. 243), ou, como ele caracterizou, “pessoas de mente
desleixada” (CROMER, 1913, p. 284), institui¢cdes livres, no sentido de possibilidade de
participacdo politica, ndo eram recomendaveis; ao contrério, para proteger o governo da
interferéncia de um povo sem tradicdo de pensamento politico, Cromer contribuiu para o

estabelecimento de uma forma de governo alheada e indiferente com relagdo aos suditos,
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numa abissal dicotomia entre governantes e governados. A integridade britanica, que tinha em
vista exercer uma dominacao menos violenta do que a francesa, acabou fomentando “uma
absoluta separacao de interesses, a ponto de nem poder entrar em conflito” (ARENDT, 2011,
p. 243).

Como se vivessem em mundos completamente distintos, destituidos de vinculo ou de
quaisquer interesses comuns que abrissem a brecha para a acdo politica, a burocracia imperial
baseava-se na contraposigdo entre a elite burocratica, “cuja unica fungao era governar, nem de
acordo nem a partir de qualquer identificagdo politica com os povos subjugados”
(MANTENA, 2010, p. 98), e os proprios povos dominados, “que nunca sabem o que os
governa” (ARENDT, 2011, p. 276) e que, por isso, “vivem sob dominio perpétuo do acaso”
(ARENDT, 2011, p. 278). Os burocratas ingleses ndo acreditavam em sua superioridade
individual, motivada por ambicdes, vaidade por seu mérito préprio, ou mesmo pelo impulso
humano de distinguir-se, tendo, assim, seu nome associado a realizacdo de facanhas, mas
consideravam que pertenciam a uma civilizagcdo superior, e isto bastaria para assegurar e
justificar o direito de governar povos estrangeiros.

Sobre o alheamento caracteristico da burocracia inglesa sob a égide de Lorde Cromer,
Mantena (2010) aponta que a base do governo imperial ndo se fundava na adaptacdo das leis e
instituicbes inglesas no Egito; ao contrario, a recusa em fazé-lo baseava-se na “estrita
demarcagdo entre governantes e governados” (MANTENA, 2010, p. 97-98) que, na auséncia
de instituicbes de equilibrio de poder, funcionava somente a partir do senso de dever do
burocrata. Por conta disso, 0 rompimento permanente entre o0s interesses dos governantes e
dos governados teria que ser sustentado a partir de “um governo permanente de medidas
administrativas sucessivas” (MANTENA, 2010, p. 98).

Para que a madaquina burocratica funcione, os burocratas, “instrumentos de
incomparavel valor na execugdo da politica imperialista”, sdo pecas fundamentais. Filhos da
Gré-Bretanha, “que deu origem a uma classe de funcionarios que t€m o desejo e a capacidade
de governar, que constituem o que Bacon chamou o0s participes curarum, ou seja, ‘aqueles
sobre os quais os principes descarregam o maior peso de seus negocios’” (CROMER, 1913, p.
31), formam um corpo de especialistas sem 0s quais uma dominacdo alheada ndo seria
possivel. Cromer montou o aparelho burocratico egipcio de modo similar ao que observou em
sua estadia na India, sob a justificativa de que “nenhum homem pode dirigir e controlar
adequadamente os Varios interesses de um Império tdo vasto, a menos que fosse auxiliado por

homens com conhecimento diferentes, e possuindo um conhecimento intimo com o0s
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diferentes e complicados assuntos envolvidos no governo e no bem-estar das ragas sujeitadas”
(CROMER, 1913, p. 32).

A administracdo de Lorde Cromer no Egito centrou-se no controle ferrenho dos gastos
publicos — de acordo com o administrador imperial, “os que sdo responsaveis pela
administracdo de nossas dependéncias remotas agirdo com sabedoria se se absterem de pedir
prontamente ajuda pecuniaria do Império para resolver as dificuldades locais” (CROMER,
1913, p. 24) e na realizacdo de diversas reformas, principalmente no que tange as obras de
irrigacdo, com a ajuda de um corpo de funcionarios ingleses que, em sua maioria, ja possuiam
experiéncia com administragdo publica, pois haviam trabalhado na india (CROMER, 1916).

Para exercer estas funcbes, os burocratas precisam ser especialistas eficientes e
treinados, sem tracos de vaidade pessoal ou preferéncias politicas, além de estarem
completamente dispostos a exercer suas funcdes longe da luminosidade publica. Alids, o
desprezo pela publicidade era defendido por Cromer, para quem as fun¢des burocréaticas
deveriam estar a salvo de controles, e que, para tanto, os funcionarios do aparelho deveriam
“permanecer mais ou menos ocultos e dai puxar os corddes [da politica imperialista]”
(ARENDT, 2011, p. 192). Esse governo sigiloso é exemplificado a partir das funcdes
exercidas pelo proprio Cromer: publicamente reconhecido como Consul-geral britanico, na
verdade ele exercia as prerrogativas de chefe de Estado, demonstrando um contexto de
imprecisdo e obscuridade de atribui¢es que somente era possivel pelo completo alheamento e
desconhecimento do povo egipcio sobre a realpolitik exercida no pais. Sem serem
considerados capazes de se autogerir, eram governados pela Gra-Bretanha; como cidadaos
egipcios, tampouco dispunham de cidadania inglesa. Ndo eram cidaddos latu sensu, o que 0s
deixava a mercé de quaisquer dominacdo, cada vez mais distantes de participacdo politica
efetiva.

Por outro lado, ao sentir-se participante de um movimento muito maior do que ele
mesmo, 0 burocrata se despe de tudo que, frente a tdo nobre funcéo, torna-se acessorio, como
familia, amigos, grupos diversos ou quaisquer atividades corriqueiras e despretensiosas; antes,
se volta para aquilo que € verdadeiramente grandioso. A consequéncia direta e nefasta desta
identificacdo absoluta do burocrata com o exercicio de suas atribuigdes é conceber a si mesmo
como uma funcéo, reduzindo-se a um mecanismo integrante deste todo maior e irresistivel,
diante do qual idiossincrasias que tornam um homem o0 que ele € convertem-se em

frivolidades que devem ser deixadas de lado em prol “de manter o processo em andamento,
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concebendo a si préprio como mera fungdo, vendo nessa fungdo, nessa encarnacdo da
tendéncia dinamica, sua mais alta realizacao” (ARENDT, 2011, p. 246).

Para fazer funcionar o aparelho, a obediéncia (as leis da expansao e as demandas dela
decorrentes) se torna o valor supremo: ndo € necessario refletir sobre leis incontestes e
supostas verdades autoevidentes, nem questionar dindmicas sobre-humanas que néo carecem
de justificativa, mas de aquiescéncia. Sobre a repercussdo da burocracia nas atividades
espirituais, Arendt denunciou, em Sobre a violéncia, que “nada pode ser mais assustador do
que o crescimento do prestigio dos assessores de mentalidade cientifica nos conselhos dos
governos [...]. O problema ndo ¢ que eles tenham sangue frio para ‘pensar o impensavel’, mas
sim que eles ndo-pensem” (ARENDT, 2011b, p. 21).

A burocracia imperial, assim como as organizacfes burocraticas posteriores, é 0
governo exercido por peritos, o dominio de uma minoria experiente, que deve resistir a
pressdo constante exercida pela maioria inexperiente, pressdo esta que, sob a oOtica do
imperialismo, seria fruto de sua prépria ignorancia. Este governo de peritos, exercido por uma
minoria em detrimento da ndo-participacdo da maioria, s6 pode permanecer as custas do
distanciamento e da ndo-participacdo da maioria dos homens com relacdo aos assuntos
publicos. Desse modo, a burocracia, desde sua vertente imperialista, é antagbnica as
aspiragcdoes democraticas. De acordo com a mentalidade tipicamente burocrata, como “todo
povo € basicamente formado por uma maioria inexperiente, ndo se lhe pode confiar um
assunto tao altamente especializado como politica e negdcios publicos” (ARENDT, 2011, p.
245). Justifica-se, assim, o ciclo perigoso formado pelo alheamento dos assuntos publicos-
auséncia de participacdo-subjugacéo e dominagéo de povos considerados inferiores.

As consequéncias do afastamento da maioria inexperiente dos assuntos publicos sao
catastroficas. Se o governo de peritos € sempre restrito a uma minoria experiente, a maioria
dos individuos permanecera afastada das deliberacdes politicas. Como, para agir, é necessario
0 conjunto dos homens, possibilitando que as suas singularidades se afirmem perante a
pluralidade, a forma de governo da minoria destitui a maioria da possibilidade de agir
significativamente e de desvelar seu quem, num processo em que a maioria, considerada
incapacitada para deliberar e decidir politicamente, pode ser considerada minor, em uma
nebulosidade politica que faz da maioria minoria (no sentido de uma maioria menor, incapaz).
Com o consequente esvaziamento da esfera publica, restrita apenas aos gabinetes e

escritdrios, este regime s pode ser antipolitico e antihumano, em sua esséncia.
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Para manter esse afastamento da maioria inexperiente, Lorde Cromer defendia que,
apesar do governo “apenas através da espada” (CROMER, 1913, p. 50) ndo ser a melhor
forma de controlar povos subjugados, certamente seria uma possibilidade sempre presente em
uma forma de dominio que ndo é anexagdo, nem mera ocupacdo militar, chegando a afirmar

que:

um mecanismo altamente delicado, cujo funcionamento eficaz
depende muito do julgamento e da habilidade de alguns individuos, pode ser
justificado somente se pudermos ter sempre em vista a possibilidade de
evacuacgdo. Se essa possibilidade se tornar tdo remota a ponto de ser quase
inexistente, ser-nos-a preferivel acertar com as outras poténcias que
assumiremos o governo do pais, garantindo sua divida (CROMER, 1913, p.
117).

O que Cromer percebeu é que a frustracdo pela incapacidade de agir pode irromper
sob formas violentas de resisténcia, ameaca para a qual deveriam estar preparados. N&o a toa
sua rendncia do cargo, em 1907, foi precedida por uma virulenta revolta gerada pela rigida
condenacdo aplicada a um grupo de camponeses egipcios, acusados de matar um oficial
britdnico em servico na vila Dinshwai. A opinido publica sobre o caso fez com que a Camara
dos Comuns britanica sugerisse a adocdo de formas de controle mais complacentes e
humanitarias no Egito, o que fez com que Cromer, identificando que o controle sobre o
egipcios, cada vez mais insatisfeitos com a burocracia inglesa, seria mais dificil, renunciasse
ao cargo (CROMER, 1916).

Frustrados pela impossibilidade de agir, ndo raros eram 0s casos em que os colonos
formavam movimentos de independéncia, que defendiam o autogoverno e a retomada da
autonomia nacional. Para frear estes movimentos de resisténcia, Cromer ndo apenas nunca
cumpriu a promessa feita aos egipcios de evacuar as tropas inglesas no pais, como, sempre
que necessario, utilizava a for¢a militar para conter possiveis insurreigdes (Cf. OWEN, 2004).
Assim, o0 governo através da espada, acionado sempre que necessario na burocracia
imperialista, passou a fazer parte da tipificacgdo da dominagdo exercida pela politica
imperialista, traduzida na associacdo entre governo e violéncia. As pressdes exercidas pela
maioria inexperiente em assuntos publicos frequentemente eram contidas através da forca,
demonstrando que uma burocracia plenamente desenvolvida tenderia a ser controlada a partir
da formacao de um estado policial.

Essa forma de dominagdo sem precedente ndo era exercida por meio da lei, mas pelo

governo executado através de decretos provisorios e mutaveis que visavam responder a
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situacOes particulares. Como os decretos sdo naturalmente cercados de um carater intrinseco
de anonimato, é possivel compreender por que a burocracia utiliza-os, em detrimento da
aplicacdo da lei: enquanto as Ultimas demandam deliberacdo, debate publico, a existéncia de
interesses comuns, sem os quais ela perde legitimidade, o decreto, para ser validado, necessita
apenas do aval do governante e de seu corpo de funcionérios especialistas. Porquanto a
justificativa da lei reside na capacidade dos homens de agir em consenso em vista da
permanéncia do corpo politico, o decreto ndao tem outra pretensdo sendo a sua propria
aplicabilidade, sua utilidade em circunstancias “que mudam constantemente e s6 um perito
pode conhecer em detalhe” (ARENDT, 2011, p. 276). A fim de lidar com circunstancias
diversas e dindmicas, a burocracia se torna a forma de governo na qual as leis cedem lugar aos
procedimentos e processos infindavelmente cambiantes.

Como o império ndo produziu na colénia um corpo politico enquanto estrutura
composta por cddigos juridicos, divisdes de poderes e um sistema eleitoral, mas apenas um
corpo-burocratico, mantido através da confluéncia da administracdo com a violéncia e da
expansdo com a forca, ndo caberia nesse sistema a implementacdo de um corpus legal.
Enquanto as leis podem ser mais facilmente atribuidas a homens e a assembleias, a profusdo
de decretos caracteristica da dominagéo burocréatica é destituida de um quem: esta auséncia de
persona torna inviavel ao homem comum saber de onde emanam as ordens, que sempre
acabam sendo prerrogativas de setores, de ministérios, de comissdes de especialistas, mas
nunca de um homem, ou de alguns homens especificos e conhecidos pelo pablico. Os
decretos séo destituidos de face.

Este carater de anonimato que subjaz os decretos traz duas consequéncias
fundamentais. Em primeiro lugar, a sua auséncia de persona coaduna-se com um regime
submetido a um movimento constante, no caso, a lei da expansao, “que ndo era motivada pelo
apetite especifico por um pais especifico, mas sim concebida como processo infindavel no
qual cada pais serviria de degrau para expansoes futuras” (ARENDT, 2011, p. 245) que iria
ad infinitum, restringida apenas pelos limites do planeta. Assim, os decretos, diferente das
leis, podem ser justificados pela exequibilidade de um poder supremo, maior do que 0
aparelho e os seus funcionarios e que, por isso mesmo, ndo carece de justificacao.

Por outro lado, a criagdo e a aplicagdo de uma determinada lei necessita do
cumprimento de certos passos, como a submisséo a uma assembleia, votacdo, deliberagéo,
etapas que, além de demandar uma participagdo politica inviabilizada pela burocracia, séo

vistas como “sutilezas legais pouco praticas” (ARENDT, 2011, p. 276) que certamente
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limitariam a liberdade dos burocratas e sua propria eficiéncia em uma forma de governo que
estd permanentemente sujeita a mudancas, e que, por isso, ndo pode ser cerceada por nenhum
tipo de marco de confiabilidade. Participando deste movimento constante, todos desconhecem
quais serdo 0s proximos passos, ou decretos, inclusive os prdprios funcionarios. Com efeito,
Lorde Cromer evitou todo tipo de cddigo juridico e instrumentos escritos em sua relacdo com
o0 Egito, para que ndo precisasse se limitar ou se submeter a lei, mas apenas seguir 0
irresistivel imperativo da expansdo. “O burocrata evita toda lei geral e trata cada caso
separadamente, por meio de decreto, porque a estabilidade da lei gera a ameaca de formar
uma comunidade na qual ninguém pode vir a ser um deus, porque todos tém que obedecé-la”
(ARENDT, 2011, p. 246).

De acordo com Canovan (1992), a compreensao arendtiana da burocracia imperialista
pode ser identificada a partir da pintura que a autora faz sobre o governo de Cromer no Egito.
A importancia dada ao governante nas paginas em que o retrato de sua administracdo €
filosoficamente tracado em Origens do totalitarismo pode ser justificada por alguns percursos
reflexivos: inicialmente, para Cromer e seu séquito de especialistas, o Egito ndo passava de
um meio, um trampolim para um fim maior, que era a India, o que justificava sua indiferenca
com relacdo ao povo egipcio e a resisténcia em adotar no pais as instituicdes politicas
inglesas. A utilizagdo de povos inteiros como meios para alcangar objetivos maiores, em um
processo infindavel de expansdo que alcancou seu climax durante o totalitarismo, teve seu
laboratdrio inicial no tabuleiro jogado por Cromer e seus contemporaneos.

Outro elemento identificado por Arendt na burocracia de Cromer no Egito foi o sigilo
que recobriu todas as decises governamentais. Parte disso deve-se ao fato de que, ao néo ter
cargo formal reconhecido no Egito, sua administracdo sigilosa era exercida por tras dos
bastidores, abscondita nas reparticdes, escritorios e ministérios, estes sim, formalmente
reconhecidos. Suas decisfes pairavam num espectro de anonimato que as tornavam similares
a deliberacgdes oriundas de uma realidade distinta, supraterrena. Estes elementos, mais do que
uma antevisdo do que foi posto em pratica pelos governos totalitarios, eram protototalitarios.

A primeira heranca deixada pela burocracia nos moldes imperiais foi que o dominio de
ninguém, ou a forma de governo despersonalizada, no sentido de auséncia de persona, é
potencialmente mais destrutivo e violento do que as tiranias. Essa auséncia de uma face de
onde emanam as deliberacGes torna as instituicdes politicas as porta-vozes de um movimento
infindavel, envolto numa atmosfera de sigilo que converte o palco dos assuntos publicos no

grande jogo dos negocios ulteriores, no qual somente uma minoria conhece 0 movimento de
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cada peca do tabuleiro. O pseudomisticismo que envolve a burocracia instituida como forma
de organizacao governamental tende a considerar irrelevante quaisquer interpretacdes de suas
leis sobre-humanas, fazendo com que sucesso, fracasso e 0 exame critico sobre 0s
acontecimentos sejam completamente dispensaveis: a Unica coisa que importa numa politica
que vive em movimento desenfreado, e que tende naturalmente a ruina, € o proprio evento,
“prutal e nu” (ARENDT, 2011, p. 277).

A margem do tabuleiro localizam-se a maioria, 0s homens comuns, que desconhecem
as regras deste grande jogo, seja por auséncia de direito de nascimento, seja porque com a
desenfreada ascendéncia das questdes econdmicas nas pautas politicas, os assuntos publicos
se tornaram uma disciplina especializada, e o debate politico, longe das pracas publicas,
passou a ser encargos dos experts. A esta maioria, alheada da politica imperialista, suplantada
por uma administragdo exercida “por tras da cortina”, sera potencialmente inviabilizada a
capacidade de agir. A administracdo governamental realizada através de decretos, e de sua
atmosfera de anonimato, se adapta mais facilmente a regimes de opressao.

A segunda licdo deixada pela burocracia imperial inglesa é que funcionarios
completamente identificados com sua funcdo a ponto de considera-la sua mais alta realizacéo
poderdo abdicar da reflexdo e do questionamento em prol de adequar-se perfeitamente ao
movimento grandioso e irresistivel do qual fazem parte. Essa simbiose entre o burocrata e a
execucdo de suas funcdes, que no governo de Lorde Cromer teve o seu paradigma inicial,
desvelou-se como a forma de governo ideal para a execucdo de massacres administrativos na
possessdo britanica na India algumas décadas depois e, de modo mais cruel, sistematico e
antipoliticamente justificado, no totalitarismo. Enquanto os governantes burocratas anteriores
a Primeira Guerra Mundial contentavam-se em “controlar seus destinos exteriores, deixando
intacta toda a vida espiritual” (ARENDT, 2011, p. 277), a burocracia totalitaria

conhecendo melhor o significado do poder absoluto, interfere com igual
brutalidade com o individuo e com sua vida interior. Como resultado dessa
radical eficiéncia, extinguiu-se a espontaneidade dos povos sob dominio
totalitario juntamente com as atividades sociais e politicas, de sorte que a
simples esterilidde politica, que existia nas burocracias mais antigas, foi
seguida de esterilidade total sob o regime totalitario” (ARENDT, 2011, p.
277).

O que a politica imperialista tentou dissimular foi que um governo que ndo se assenta
nos marcos de confiabilidade exercido pelas leis abre perigosas brechas para criar um Estado
cindido entre homens e ndo-homens; estes ultimos, sem serem abrangidos por leis, e sem

serem considerados portadores da dignidade inerente aos que sdo considerados homens no
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sentido pleno do termo, sdo rondados pela sombra de um regime que decrete sua morte
juridica, o primeiro passo para a normalizacdo dos massacres. Quando o Grande Jogo do
Mundo deixa de ser jogado sob a luminosidade da esfera publica, espaco no qual os atores
politicos podem revelar quem sdo, restringindo-se a obscuridade dos gabinetes e dos
escritorios, aos quais somente uma minoria tem acesso, abre-se espaco para a regulamentacao

de atrocidades exercidas sob a forma de procedimentos administrativos de rotina.

Considerac0es Finais

Nos vinte e quatro anos do governo de Cromer no Egito, nem ele e nem seu sequito de
burocratas poderiam supor o perigo contido na jungdo entre burocracia e racismo. No entanto,
sdo multiplas as relacdes entre ambos: enquanto a primeira refere-se a utilizacdo de medidas
administrativas para governar povos inferiores, a segunda foi a solucdo encontrada para
justificar a presenca de seres humanos que, de tdo amalgamados com a natureza, pareciam
carecer do estatuto humano propriamente dito, sendo considerados seres humanos naturais,
inferiores. Frente a ambos, os europeus consideravam-se deuses — sejam 0s deuses do homem
negro, sejam os matadores de dragbes —, ambos de ragas superiores, num contexto em que 0s
povos ditos inferiores gradativamente deixaram de subjugados e passaram a ser supérfluos.

Nas décadas seguintes, tais métodos de dominacdo pacifica, especialmente postos em
pratica pelo imperialismo inglés, foram introduzidos na respeitavel politica e sociedade
europeia. A burocracia tornou-se a estrutura governamental e administrativa do Estado
totalitario, numa gestdo da vida e da morte que, literalmente, possibilizou a sistematizacdo dos
massacres, convertendo assassinatos em larga escala em procedimentos de rotina. Entretanto,
a antinomia entre gestdo e politica, perpassada pela identificacdo do fazer-politica com uma
disciplina especializada e, consequentemente, encargo de especialistas, ndo sucumbiu com o
fim dos regimes totalitarios; ao contrario, é constituinte da sociedade atual. Como Arendt
prenunciou, “as solugdes totalitarias podem muito bem sobreviver a queda dos regimes
totalitarios sob a forma de forte tentacdo que surgird quando pareca impossivel aliviar a
miséria politica, social e econdomica de forma valiosa para o homem” (ARENDT, 2011, p.
511).

A reducéo da politica a administracdo nubla o sensus communis essencial para o bom
funcionamento das atividades do espirito, diminui a capacidade de agir e dilui a esfera
publica. Em um regime que ndo é formado por homens, mas por procedimentos e escritdrios

despersonalizados, ndo se pode esperar a valorizacdo do humano; ao contrario “quando a
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inumanidade passa a ser o principio de acdo dos individuos, a politica ja se encontra
inviabilizada. A burocracia serve exatamente para este fim” (ROCHA, 2020, p. 124).

Lorde Cromer faleceu em 1917, e apesar da notoriedade que Ihe fez ganhar o titulo de
nobreza, é cada vez mais esquecido além das fronteiras de Inglaterra e Egito. A dificuldade
em conhecer sua verdadeira face coaduna-se com um homem que preferiu estar nos bastidores
durante boa parte de sua vida. Certamente a heranca deixada por Evelyn Baring teve
reverberacOes politicas desastrosas — ndo a toa, Hitler admirava o imperialismo britanico a
ponto de montar uma equipe de especialistas em colonialismo a fim de adotar nos paises do
Leste Europeu medidas administrativas similares ao que foi posto em préatica nos protetorados
ingleses —, mas nem por isso ele deve ser esquecido. Ao contrario, deve ser um paradigma a
partir do qual nosso exercicio de compreensao necessita lancar suas bases, a fim de exercer
nossa capacidade de escolher com que outro eu desejamos conviver ou, de modo mais
frequente, a que valores, padrées, codigos de conduta, escolheremos aderir, haja visto que

“em politica, obediéncia e apoio sao a mesma coisa” (ARENDT, 2017, p. 302).
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